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Capítulo 1. Descripción detallada de la actividad y  el medio físico en el que 
se desarrolla 

AGC FLAT GLASS IBERICA, S.A dedica su actividad a la fabricación de vidrio plano, 
espejo, vidrio laminado y mateado. 
 
Las instalaciones se encuentran en el Vial IV Planta pk 2,8, en la zona industrial del 
Polígono Industrial EUCOLSA, en el término Municipal de Sagunto (Valencia). 
 
La planta se compone de 6 naves industriales, donde se ubican las áreas de 
producción, de oficinas, zonas de descanso, comedor, etc. Asimismo dispone de una 
zona de servicios anexos en las proximidades de la planta, tales como la zona de silos, 
planta de carga, instalaciones, almacenes de nitrógeno e hidrógeno, de diesel y viales 
de tránsito para la carga y descarga de materiales. 
 
La planta dispone de las siguientes zonas dentro del proceso de producción: 
 

• Zona del horno 
• Zona del baño de estaño 
• Zona de enfriamiento 
• Zona de Corte  
• Zona línea de espejo y línea de mateado 
• Zona de laminado 
• Zona de Producto Terminado 
• Batch Plant 
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1.1 Punto de Reunión o Confinamiento 

Acudir al punto de encuentro más cercano según donde se esté trabajando: 
 
Punto A  
 
Junto a la salida del almacén de Pilkington y Admin istración. 
Normalmente, Zona Fría, oficinas de Administración y Mantenimiento Zona Fría, 
personal de Mateado y Espejo, laboratorio de control de calidad del vidrio flotado, 
laboratorio de calidad de espejo. 
 
 
Punto B 
 
Junto a la rampa de subida al horno . 
Normalmente, Zona Caliente, Materias Primas, Ingeniería y Mantenimiento Zona 
Caliente, oficinas de ingeniería, matenimiento, compras & otros. 
 
 
Punto C 
 
Frente a rampa de entrada a float y vestuarios. 
Normalmente, Almacén, Laboratorios y Oficinas BCU, almacén de producto terminado. 
 
Punto D 
 
Junto a entrada a zona de Autoclave y Laminado. 
Normalmente, personal de Laminado. 
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ÁREAS DE RIESGO 

  Tipo de 
Riesgo 

Ubicación 

 

• Locales de Riesgo Especial: 

� Depósito de 0,56 m3 para alimentar el 
ventilador de la pared frontal 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

Nave 1 Junto a 
Mezanine 

 

• Locales de Riesgo Especial: 

• Depósito de 0,24 m3 que alimenta el generador 
diesel de emergencia 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

Subestación 7 

 

• Locales de Riesgo Especial: 

• Depósito de 900 litros que alimenta la bomba 1 
diesel de agua de refrigeración 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

Junto a taller 
mecánico 
(Exterior Nave 
3) 

 

• Locales de Riesgo Especial: 

• Depósito de 900 litros que alimenta la bomba 2 
diesel de agua de refrigeración 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

Junto a taller 
mecánico 
(Exterior Nave 
3) 

 

• Locales de Riesgo Especial: 

• Depósito de 140 litros que alimenta la bomba diesel 
de agua del circuito contra incendios 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

Exterior Nave 5 

 

• Locales de Riesgo Especial: 

• Depósito de 340 litros que alimenta el compresor 
diesel de emergencia de aire comprimido 

- Incendio 

- Explosión 

-Derrame 

Junto al 
depósito de 50 
m3 

 

• Almacenamientos de productos petrolíferos: 

• Tanque vertical 50 m3 de almacenamiento gasoleo 

- Incendio 

- Explosión 

-Derrame 

Junto a 
compresor de 
emergencia  

 

• Almacenamientos de productos petrolíferos: 

• Estación de llenado de carretillas de 3636 litros 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

Junto a planta 
de aguas 
(Exterior Nave 
5) 

 
• Almacenamientos de productos petrolíferos: 

• Estación de llenado de carretillas de 3636 litros  

- Incendio 

- Explosión 

Junto a taller 
mecánico 
(Exterior Nave 
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-Derrame 3) 

 

• Almacenamientos de productos químicos: 

• Almacén de aceites 

• Almacén de Línea de espejo (Pinturas, 
Paladio, COV´s, ácido Clorhídrico) 

• Almacén Mateado (Ácido fluorhídrico, 
Bifluoruro amónico, Carbonato sódico, Sulfato 
de bario, Cal) 

• Almacén de antracita 

• Almacén de productos tóxicos y 
peligrosos 

 

- Incendio 

- Explosión 

- Derrame 

- Exterior (Junto 
a los silos de 
almacenamiento 
de arena) 

-Línea de 
espejo 

- Línea de 
mateado 

- Exterior junto a 
materias Primas 

- Exterior Nave 
1 

 

 

• Centro de transformación de 132Kv a 20Kv 

• Subestación S1 (distribución) 20Kv 

• Subestaciones con transformación de 20Kv a 0,4Kv  

� S3 

� S4 

� S5 

� S6 

� S7 

� S8 Laminado 

� S9 Espejo 

 

- Incendio 

- Explosión 

- Exterior 
Suroeste 

- Planta baja 
Nave 2 

- Nave 2, 3, 4, 
5, 6 

 
• Compresor emergencia - Incendio 

- Explosión 

-Junto depósito 
de gasoil de 
50m3 

 

• Almacén de productos tóxicos y peligrosos - Incendio 

- Explosión 

-Debajo de la 
rampa de 
acceso de la 
Bach plant al 
horno 

 
• Cuadro eléctrico de servicio - Incendio 

- Explosión 

-Planta baja 
Nave 2 (cara 
sur) 

 
• Sala bombas agua - Incendio 

- Explosión 

-Planta baja 
Nave 2 Junto a 
taller mecánico 
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• Taller mantenimiento mecánico - Incendio 

- Explosión  

 

-Taller 
mecánico 

 

• S.A.I y baterías - Incendio 

- Explosión  

 

- Planta baja 
Nave 2 (cara 
norte) junto a la 
Subestación 3 

 

• Generador diesel - Incendio 

- Explosión  

 

- Planta baja 
Nave 2 (cara 
norte) junto 
Subestación S7 

 • Almacén SO2 (depósito a presión) - Explosión  
Junto almacén 
de estaño 

 
• Sala de control eléctrico - Incendio 

   - Explosión 

Primera Planta 
Nave 2 

 
• Laboratorios control calidad (28, 29) - Derrame Nave 4 

 
• Sala de Control  - Incendio Nave 2 

 
• Caldera Batch Plant    - Explosión Batch Plant 

 

• Almacén de aceites y grasas 
- Incendio 

    - Explosión 

En la zona de 
almacén de 
materias primas 

 

 • Cocina Planta 0 Derrame Línea Mateado 

 • Cocina planta 1 Derrame Línea Mateado 

 • Almacén de cocina Derrame Línea Mateado 

 

• Sala Preparación pinturas - Incendio 

   - Explosión 

    - Derrame 

Línea espejo 

 
• Almacén de pinturas - Incendio 

   - Explosión 

Línea espejo 
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- Derrame 

 

• Almacén de residuos - Incendio 

   - Explosión 

- Derrame 

Línea espejo 

 • Sala de Control Batch Plant - Incendio Batch Plant 

 • Almacén de PVB - Incendio Laminado 

 • Autoclave - Explosión Laminado 

 
• Compresores laminado - Incendio 

- Explosión 

Laminado 

 
• Calefactores de gas - Incendio 

- Explosión 

Toda la Nave 

 
• Carga de batería Hubtex  - Incendio 

- Explosión 

Laminado 

 
• Carga de batería Tansini  - Incendio 

- Explosión 

Expedición 
almacén 

 • Almacén separadores de cartón - Incendio 
Almacén (Nave 
6) 

 

• Sala de la Planta de tratamiento de aguas principal - Incendio 

   - Explosión 

- Derrame 

Zona exterior 
Noroeste -junto 
Nave 5 

 • Horno - Derrame Nave 1 

 
• Mezanine - Incendio 

- Explosión 

Nave 1 
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Capítulo 2. Plan de actuación frente a las emergenc ias 

2.1 Identificación de las Emergencias 

En función de la identificación y evaluación cualitativa de los riesgos realizada, se han 
identificado las siguientes tipologías de emergencia con riesgo de origen interior: 

 INCENDIO / EXPLOSIÓN 

 DERRAME/FUGA DE PRODUCTO QUÍMICO 

 
Se incluye además el caso particular de: 

 
ACCIDENTE LABORAL O PERSONAL EXTERNO ACCIDENTADO GRAVE O 
MUY GRAVE 

 
Las emergencias potenciales con riesgo de origen exterior son: 

 INUNDACIÓN 

 NEVADAS o HELADAS 

 TERREMOTOS 

 TORMENTAS / VIENTOS FUERTES 

 INCENDIOS FORESTALES 

 
AGRESIÓN DE ORIGEN QUÍMICO 
(accidentes en centros de trabajo próximos o vías de comunicación. Por la 
cercanía a la V-23,  Ap-7 y línea de ferrocarril.) 

 AGRESIÓN DE ORIGEN NUCLEAR 

 AVISO DE BOMBA 
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2.2 Procedimientos de Actuación Ante Emergencias 

2.2.1 Detección y Alerta 

CUALQUIER PERSONA DE AGC FLAT GLASS IBERICA, S.A  QUE DESCUBRA UNA 
SITUACIÓN DE EMERGENCIA O ACCIDENTE LABORAL GRAVE O  MUY GRAVE, 
AVISARÁ INMEDIATAMENTE AL TELÉFONO DE EMERGENCIA: 

 EXTENSIÓN 257 / 230 / 231 

 

 EN CASO DE NO PODER COMUNICAR POR TELÉFONO, ACUDIR A 
DESPACHO DE SU JEFE DE TURNO O SALA DE CONTROL 

INDICANDO: 
• Nombre y Cargo 
• Tipo y lugar de la emergencia. 
• Existencia de heridos y número aproximado. 
 
EL PERSONAL EXTERNO COMUNICARÁ LA SITUACIÓN A SU PERSONA DE CONTACTO 
EN  AGC FLAT GLASS IBERICA, S.A  
 

INCENDIO 
EVACUAR LA ZONA AFECTADA Y SALIR DEL RECINTO, CERRANDO LAS PUERTAS A 
FIN DE AISLAR AL MÁXIMO EL FUEGO. DEJAR LIBRE EL ACCESO A LOS EQUIPOS DE 
ACTUACIÓN. 

ENCASO DE QUE HAYA GRAN CANTIDAD DE HUMO CONFINARSE E N UN RECINTO 
CON VENTANA EXTERIOR Y AVISAR. SI ES UN RECINTO SIN  ACCESO EXTERIOR Y EL 
RECORRIDO DE EVACUACIÓN ES CORTO Y CONOCIDO, EVACUA R. 

 

ACCIDENTE LABORAL (GRAVE O MUY GRAVE) 

NO MOVER A LOS ACCIDENTADOS. PERMANECER A LA ESPERA DE LA LLEGADA DEL 
E.P.A. O DE LA AMBULANCIA. 
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2.2.2 Mecanismos de Alarma 

El aviso de alarma a Protección Civil será realizado por teléfono. 
 
Los mecanismos internos de alarma son: 

• Aviso verbal 

• Pulsador de Alarma 

• Aviso telefónico fijo y móvil 

• Megafonía 
 
 

2.2.3 Procedimiento de Actuación en caso de Incendio 

Cualquier conato de incendio, deberá ser atacado inmediatamente con los medios 
disponibles por el personal con la correspondiente formación, ubicado más próximo a la 
zona. 
 
En caso de controlar el conato, se dará por finalizada la situación. Si no se controla, se 
clasificará el incendio ocurrido en Emergencia Parcial o Emergencia General y se 
avisará inmediatamente al Jefe de Emergencia, al Jefe de Intervención y al Equipo de 
Primeros Auxilios (en caso que haya heridos). 
 
En caso de emergencia parcial o general, el jefe de emergencia ordenará el aviso a los 
bomberos (112) y se iniciaran las actuaciones del Jefe de Intervención y del Equipo de 
Primera y segunda Intervención, hasta la llegada de los mismos. 
 
El Jefe de Emergencia permanecerá en la Sala de Control durante toda la situación de 
emergencia. 
 
El Jefe de Intervención y el  Equipo de Primera y Segunda Intervención intentarán 
atacar la situación de emergencia sin arriesgarse y con los medios disponibles para 
ello. El Jefe de Emergencia junto con el Jefe de Intervención decretarán la evacuación 
total, que se transmitirá mediante megafonía, teléfono fijo/ móvil o sirena según la zona. 
 
Será cada Jefe de Intervención de cada zona, según corresponda quien especificará si 
hay que evacuar, y solicitará la actuación del Equipo de Alarma y Evacuación para 
asegurar la evacuación hacia el punto de reunión exterior más próximo. 
 
Si hay heridos, el Jefe de Emergencia avisará a una Ambulancia y/o Servicio Médico 
según corresponda. 
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2.2.4 Procedimiento de Actuación en caso de Explosión 

 
Igual que en el caso de la intervención frente a un fuego, la actuación en caso de 
explosión debe ser realizada por personal que haya sido formado en las actuaciones en 
caso de emergencia, hasta la llegada, si es necesario, de los Bomberos. 
 
En caso de TRATARSE DE UN INDICENTE (explosión de r educida magnitud): 

� El Jefe de Intervención acudirá al lugar de la explosión y analizará lo sucedido. 

� Tener en cuenta si han sido dañadas estructuras básicas de soporte de 
edificaciones o naves, en cuyo caso no se accederá al lugar de la explosión y se 
evacuarán los recintos afectados. 

� Puede ser que la explosión genere otras situaciones de emergencia, como por 
ejemplo, si se encuentran involucrados productos químicos, incendios. En este 
caso se actuará según el procedimiento de actuación en caso de incendio. 

 
 
En caso de NO TRATARSE DE UN INCIDENTE: 

� Alejarse a una zona más segura. 

� Comunicar la situación al JEFE DE EMERGENCIA, describiéndole la situación y 
seguir sus instrucciones (en caso de no poder contactar con el Jefe de 
Emergencia, avisar al JEFE DE INTERVENCIÓN o avisar directamente a los 
Bomberos y evacuar a los afectados). 

� Avisar a los Bomberos y proceder a la evacuación de la zona afectada. 

� Puede ser que la explosión genere otras situaciones de emergencia, como por 
ejemplo, si se encuentran involucrados productos químicos, incendios. En este 
caso se actuará según el procedimiento de actuación en caso de incendio. 

� Vigilancia se encargará de impedir la entrada al centro de trabajo, excepto a los 
equipos de actuación externos. 
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2.2.5 Procedimiento de Actuación en caso de Derrame/Fuga de Producto Químico 

El derrame/Fuga de producto químico que se puede producir en el centro de trabajo 
puede tratarse de un derrame de producto inflamable o de una fuga de gas. 
 
Igual que en el caso de la intervención frente a un fuego, la actuación en caso de 
derrame/fuga debe ser realizada por personal que haya sido formado en las 
características de peligrosidad de los productos, hasta la llegada, si es necesario, de 
los Bomberos. 
 
En caso de TRATARSE DE UN INDICENTE (pequeño derram e): 
 
Utilizar arena o material específico según la ficha de seguridad del producto para 
contener y recoger el derrame. 
En caso de fuga de gas se cortarán los suministros de energía susceptibles de originar 
una explosión, ventilar la zona y cortar la fuente productora del escape. 
 
En caso de no poder contener la fuga que origina el derrame de forma segura y rápida 
sin riesgos, se cancelarán las actuaciones de intervención y se actuará como sigue (no 
se trata ya de un incidente). 
 
 
En caso de NO TRATARSE DE UN INCIDENTE: 
 

� Alejarse a una zona más segura. 

� Comunicar la situación al JEFE DE EMERGENCIA, describiéndole la situación y 
seguir sus instrucciones (en caso de no poder contactar con el Jefe de 
Emergencia, avisar al JEFE DE INTERVENCIÓN o directamente a los Bomberos 
y evacuar al punto de reunión más próximo). 

� Avisar a los Bomberos y proceder a la evacuación de la zona. 

� Vigilancia impedirá la entrada de nuevos vehículos y usuarios, excepto los 
equipos de actuación externos. 

 
En el caso de derrame de un producto químico inflamable, hay que tener presente que 
DEBEN EVITARSE PUNTOS DE IGNICION EN EL ENTORNO. 
 
 
NOTA: Seguir los criterios establecidos según el procedimiento PMA-C05: Plan 
Emergencia. Anexo . Procedimiento de Medio Ambiente 
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2.2.6 Procedimiento de Actuación en caso de contacto con Ácido Fluorhídrico 

 
Cuando se produzca un contacto con Ácido Fluorhídrico se seguirá lo establecido en el 
Anexo . Ácido Fluorhídrico 
 
 

2.2.7 Procedimiento de Actuación en caso de accidente laboral o personal externo 
accidentado grave o muy grave 

Inmediatamente acudirán los integrantes del Equipo de Primeros Auxilios y al Jefe de 
Intervención. En caso de un accidente grave o muy grave se avisará a una ambulancia.  
 
El Jefe de Emergencia permanecerá en la Sala de control durante toda la situación de 
emergencia, en contacto permanente con el Jefe de Intervención, salvo que estime 
oportuno acudir a la zona de la emergencia. 
 
El Equipo de Primeros Auxilios será el encargado de realizar los primeros auxilios. 
 
En caso que se trate de un accidente leve, acompañaran si es necesario al accidentado 
a la mutua. En accidentes graves o muy graves esperaran la llegada de la ambulancia. 
 
 
NOTA: Se dispone del Plano de Accesos recomendados para ambulancias. Anexo. 
Accesos recomendados para ambulancias 
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2.2.8 Procedimiento de Actuación en caso Aviso de Bomba 

 
Cualquier persona que sea objeto de un aviso de bomba, acto seguido de haber 
recibido la llamada, avisará al Jefe de Emergencia y/o Jefe de Intervención. 
 
El Jefe de Emergencia a través del CAS avisará a la policía nacional y ordenará la 
evacuación del centro y solicitará la actuación del Jefe de Intervención y del Equipo de 
Alarma y Evacuación para asegurar la evacuación hacia el punto de reunión exterior 
definido.  
 
 
 

2.2.9 Procedimiento de Actuación en caso de Emergencia Exterior 

 
En el caso de recibir un aviso de emergencia exterior, el Jefe de Emergencia se pondrá 
en contacto con el Centro de Coordinación Operativa del Plan de Protección Civil y 
seguirá sus indicaciones, que transmitirá al resto de los integrantes de la plantilla. 
 
Desde el Centro de Coordinación Operativa del Plan de Protección Civil se indicará si 
se puede llevar a cabo una evacuación preventiva del centro de trabajo o si, por el 
contrario, se debe realizar un confinamiento. 
 
 

2.2.10 Fin de Emergencia 

Una vez controlada la situación de emergencia, el Jefe de Emergencia, previa 
indicación del Jefe de Intervención o de los Bomberos, si ha sido necesaria su 
actuación, decretará el Fin de Emergencia. 
 
 

2.2.11 Normas generales de Evacuación  

� Dirigirse a la salida más cercana. 

� Seguir las indicaciones del personal del Equipo de Alarma y Evacuación. 

� En caso de ser de una empresa externa, dejar antes de salir el lugar de 
trabajo en condiciones seguras (si se están realizando tareas como soldar, 
etc., apagar todos los equipos y sistemas). 

� Abandonar los recintos y/o la zona de forma ordenada hasta las salidas de 
evacuación, y desde allí, acudir al punto de reunión más próximo. 

� Guardar la calma. No correr ni gritar. 
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� No entretenerse. 

� No volver nunca atrás. 

� Circular pegados a la pared. 

� No utilizar el teléfono si no es estrictamente necesario. 

� Cerrar las puertas y ventanas. 

� Si hay mucho humo, avanzar a en cuclillas. 

� Dirigirse al punto de reunión definido más próximo. 
 
 
2.3  Identificación y funciones de las personas y equipos que llevarán a cabo los 

procedimientos de actuación en emergencias. Organigrama en emergencia. 

 
 
Se indican a continuación las funciones de contratas y visitas: 
 
 
 
Las contratas y visitas seguirán las indicaciones de los Equipos de Actuación o de su 
responsable en la empresa 

� Dejar el lugar de trabajo en condiciones seguras (si se están realizando tareas 
como soldar, etc., apagar todos los equipos y sistemas). Intentar ubicar los 
equipos y sistemas en lugar seguro. 
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ANEXO. Directorio de Comunicación 

Teléfonos del personal de emergencias 

CARGO / GRUPO PUESTOS DE TRABAJO TELÉFONOS/EXTENSIONES 

Jefe de Emergencia (JE) 

Titular: Jefe de turno de Float 

Suplente1: Primero operador de Zona 
Caliente 

Suplente 2: Primero operador de Zona Fría 

257 / 230 / 231 

230 / 231 

248 

Jefe de Intervención (JI) 

Almacén:   
Titular: Jefe de turno de almacén 
Suplente: Dos operadores de almacén 
Laminado:  
Titular: Jefe de turno de laminado 
Suplente: Jefe de turno de almacén 
Zona Caliente:  
Titular: Primer operador zona caliente 
Suplente: Operador de Horno y Batch 
Plant 
Zona Fría:  
Titular. Primer operador zona fría 
Suplente: Operador de decisión y corte 
Línea Espejo: 
Titular: Jefe de turno espejo 
Línea Mateado:  
Titular: Jefe de turno mateado 

Almacén: 106 / 107 

Laminado: 115 / 566 

Zona Caliente: 230 / 231 

Zona Fría: 248 

Línea de Espejo y Mateado: 553  

Equipo de Primera 
Intervención 
(EPI) 

Toda persona formada que 
descubra el incendio 

Verbal / megafonía/ Sirena 

Equipo de Segunda 
Intervención 
(ESI) 

Personal eléctrico 555 /556 

Equipo de Primeros 
Auxilios (EPA) 

Toda persona formada de cada 
zona 

Verbal / megafonía/ Sirena 

Servicio Médico 224 /264 

Equipo de Alarma y 
Evacuación  
(EEC) 

Toda persona formada de cada 
zona  Verbal / megafonía/ Sirena 

Centro de Alarmas y 
Seguridad (CAS) Spout 230 / 231 
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 Teléfonos de ayuda exterior 
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ANEXO. Formularios para la gestión de emergencias 

 
Llamo de AGC FLAT GLASS IBERICA, S.A 
 
El teléfono del Centro es: 962 65 42 35 
 
La dirección es  VIAL IV PLANTA Km 2,8 (Sagunto) 
 
Tenemos una emergencia del tipo: 

 Incendio o explosión. 
 Derrame de producto químico. 
 Accidente Laboral o Similar. 
 Aviso de Bomba. 
 Emergencia Exterior:  

  Inundación 
  Terremoto 
  Tormentas/viento fuerte 
   Agresión de origen químico (accidentes en 

centros de trabajo próximos o vías de comunicación. 
Por la cercanía a la V-23,  Ap-7 y línea de ferrocarril.) 

  Aviso de bomba 
 
La emergencia es en el edificio _____ 
 
Hay _____ accidentados o heridos. 
 
Mi nombre y cargo es: _____ 
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ANEXO. Ácido Fluorhídrico 
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